
INFORMATIVA  PRIVACY RESA AI SENSI DELL' ART 13 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 E DELLA NORMATIVA VIGENTE IN 
MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI FUNZIONALE ALLA RICHIESTA DI CREDITO

a) TITOLARE DEL TRATTAMENTO Metafin Srl -  Viale G. Marconi, 301 – 85100 Potenza (Pz)  
C.F. E P.IVA: 01998970766 Iscrizione OAM: A11633 -  www.metafinprestiti.it  -  direzione@metafinprestiti.it , metafinsrl@legalmail.it , 
Settore e attività: • Agente in Attività Finanziaria abilitato all’esercizio nei confronti del pubblico dell’attività di promozione, collocamento 
e conclusione di contratti relativi alla concessione di finanziamenti sotto qualsiasi forma su mandato diretto di intermediari finanziari in 
osservanza a quanto espressamente previsto dall’art. 3 del D.M. 17/2/2009, n. 29. 
b)REFERENTE PRIVACY    - Stefano Sileo ,  Mail direzione@metafinprestiti.it  
c) CATEGORIE SOGGETTI INTERESSATI : Soggetti potenzialmente interessati ad un finanziamento appartenenti alle categorie 
dipendenti pubblici o dipendenti di amministrazioni riconducibili o partecipate dall’amministrazione pubblica, dipendenti privati, 
pensionati.
d) SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO  DEI DATI dipendenti e collaboratori delle funzioni aziendali, ivi inclusa la rete 
vendita, deputate al perseguimento delle finalità sopra indicate che sono stati espressamente autorizzati al trattamento, che hanno 
ricevuto adeguate istruzioni operative e formati.  I dati non potranno essere trasferiti all'estero in paesi extra-europei.
e) CATEGORIE DATI PERSONALI 
Comuni: anagrafici,di contatto, e identificativi. 
Particolari: nei dati reddituali, contributi a sindacati e altre tipologie di dati (idonei ad esempio a rivelare orientamento politico e/o 
appartenenza sindacale, etc.) e dati sullo stato di salute (es. malattia, infortunio, etc.). 
f) DATI PERSONALI TRATTATI  
Dati Anagrafici /identificativi come Nome e cognome, residenza, luogo e data di nascita , Codice Fiscale, Documento d’identità , dati di 
contatto come riferimenti  telefonici e indirizzo mail, dati reddituali quali : importo finanziamento, durata o numero rate, busta paga, Obis 
M , cedolino pensione e Modello CUD o altri dati identificativi  quali la professione svolta.Tali dati sono trattati direttamente e/o tramite 
propria rete vendita. Gli stessi potranno essere acquisiti, tutti o in parte, durante la prima fase di raccolta e/o successivamente anche 
tramite modalità di contatto tradizionali (chiamata con operatore) e automatizzate (sms, mail, etc.) o tramite eventuali form di 
registrazione presenti su siti internet del Titolare.I dati sono trattati in modo lecito, corretto e trasparente, adeguati, pertinenti e limitati a 
quanto necessario, eventualmente aggiornati, raccolti per finalità legittime, ai sensi degli Artt. 5 e 6 del Regolamento (UE) per la 
Protezione dei Dati 2016/679 e a seguito del conferimento del consenso ove previsto. I dati sono trattati in maniera da garantire 
un’adeguata sicurezza e protezione dei dati personali mediante misure tecniche e organizzative adeguate, secondo principi di integrità 
e riservatezza. 
g) OBBLIGATORIETÀ DEL CONFERIMENTO DEI DATI Il conferimento dei Dati, ivi inclusi quelli Particolari, è obbligatorio in quanto è 
un requisito necessario per la conclusione del contratto, pertanto il mancato, parziale o inesatto conferimento di tali dati, comporta 
l’impossibilità di gestire quanto richiesto e la stessa conclusione del contratto. 

Io sottoscritto/a _______________________________preso atto di quanto precede esprimo il consenso al trattamento dei miei dati 
personali inclusi quelli considerati come categorie particolari di dati. (consenso obbligatorio per la conclusione del contratto)
Luogo ________________  data ____________________    Firma _________________________

h) FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI E DURATA DELLA CONSERVAZIONE DEGLI STESSI. 
1. Finalità connesse all’instaurazione e alla esecuzione di misure precontrattuali quali la  informazione, consulenza, fattibilità, 
preventivazione, assistenza, consulenza, monitoraggio stato preventivazione etc., incluso il trattamento necessario di Dati Particolari, 
anche per il tramite della propria rete vendita in  Esecuzione di misure precontrattuali (include attività bancaria e creditizia).• Durata per 
un periodo strettamente necessario alla corretta e completa gestione della richiesta 
2. Adempiere a precisi obblighi di legge. • Durata dettata da requisiti di legge in applicazione  dei regolamenti e dalla normativa 
europea e nazionale.
3. Per accertare diritti del Titolare:  recupero crediti, esercizio di altri diritti meramente difensivi nel caso di contenzioso giudiziale e 
stragiudiziale, • Durata fino all’esaurimento dei termini di esperibilità delle azioni di impugnazione.
4. Finalità di Marketing diretto o  con modalità automatizzate(come fax, sms, e-mail)
Utente già cliente (solo per prodotti o servizi analoghi a quelli oggetto del contratto): Chiamata con operatore e posta tradizionale  o 
Comunicazione elettronica/ automatizzata (esempio : mail).  In assenza di diniego iniziale con possibilità di opposizione in qualsiasi 
momento  • Durata : per la durata contrattuale e, dopo la cessazione del contratto per  24 mesi .
 Utente potenziale cliente:  Chiamata con operatore e posta tradizionale (previa verifica Registro delle Opposizioni) ovvero 
comunicazioni promozionali e commerciali relative a servizi/prodotti offerti dalla Società, nonché utili alla realizzazione di studi di 
mercato ed analisi statistiche interne  • Durata limitata al primo contatto con contestuale Consenso-Informato per finalità marketing (in 
assenza di diniego inziale) e con possibilità di opposizione in qualsiesi momento,   
Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i Dati saranno distrutti, cancellati o resi anonimi, compatibilmente con le procedure 
tecniche di cancellazione  salvo che il diritto nazionale o dell’Unione preveda la conservazione dei Dati.
Io sottoscritto_________________________________
◻esprime il consenso ◻ NON esprime il consenso al trattamento dei miei dati personali in relazione alle finalità di marketing (così 
come indicati nell’informativa al punto h numero 4 ( consenso Facoltativo)

Luogo _______________  data ____________  Firma _______________________________________
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i) DESTINATARI DEI DATI  
I dati possono essere comunicati e trattati da soggetti esterni operanti in qualità di titolari quali, a titolo esemplificativo:

1. Istituti bancari;
2. Istituti finanziari;
3. Autorità ed organi di vigilanza e controllo; 
4. Compagnie di assicurazione;  
5. Soggetti cessionari d’azienda, di un ramo d’azienda, (per es. la cessione dei crediti, dei contratti);
6. Studi Legali 

I dati possono altresì essere trattati, per conto della Società, da soggetti esterni designati come responsabili, a cui sono impartite 
adeguate istruzioni operative. Tali soggetti sono essenzialmente ricompresi nelle seguenti categorie: 

7.Soggetti che offrono servizi IT, ICT, Cloud, Web e di Digital Marketing
8.Soggetti che svolgono servizi di consulenza professionale 
9.Soggetti che svolgono attività di controllo, revisione e certificazione e compliance ;
10. Altri soggetti abilitati alla distribuzione di prodotti e servizi finanziari e assicurativi; 
11.Soggetti che offrono servizi di archiviazione cartacea, digitale e conservazione sostitutiva; 
12.Soggetti che offrono servizi postalizzazione tradizionale e automatizzata;
13.Soggetti che offrono supporto nella realizzazione di studi di mercato.

Il sottoscritto____________________________
◻esprime il consenso ◻ NON esprime il consenso alla comunicazione dei miei dati personali a terzi per le finalità indicate 
nell’informativa al punto ( i) numeri 7,8,9,10,11,12,13.

Luogo _______________  data ____________  Firma _______________________________________

l) Diritti dell’Utente

Gli Utenti possono esercitare determinati diritti con riferimento ai Dati trattati dal Titolare.

In caso di superiore protezione, l’Utente può esercitare tutti i diritti riportati di seguito. In ogni altro caso, l’Utente può contattare il titolare 
per scoprire quali diritti siano applicabili nel suo caso e come esercitarli.

In particolare, l’Utente ha il diritto di:

•revocare il consenso in ogni momento. L’Utente può revocare il consenso al trattamento dei propri Dati Personali 

precedentemente espresso.

•opporsi al trattamento dei propri Dati. L’Utente può opporsi al trattamento dei propri Dati quando esso avviene su una base 

giuridica diversa dal consenso. Ulteriori dettagli sul diritto di opposizione sono indicati nella sezione sottostante.

•accedere ai propri Dati. L’Utente ha diritto ad ottenere informazioni sui Dati trattati dal Titolare, su determinati aspetti del 

trattamento ed a ricevere una copia dei Dati trattati.

•verificare e chiedere la rettificazione. L’Utente può verificare la correttezza dei propri Dati e richiederne l’aggiornamento o la 

correzione. 

•ottenere la limitazione del trattamento. Quando ricorrono determinate condizioni, l’Utente può richiedere la limitazione del 

trattamento dei propri Dati. In tal caso il Titolare non tratterà i Dati per alcun altro scopo se non la loro conservazione.

•ottenere la cancellazione o rimozione dei propri Dati Personali. Quando ricorrono determinate condizioni, l’Utente può 

richiedere la cancellazione dei propri Dati da parte del Titolare.

•ricevere i propri Dati o farli trasferire ad altro titolare. ’Utente ha diritto di ricevere i propri Dati in formato strutturato, di uso 

comune e leggibile da dispositivo automatico e, ove tecnicamente fattibile, di ottenerne il trasferimento senza ostacoli ad un altro 

titolare. Questa disposizione è applicabile quando i Dati sono trattati con strumenti automatizzati ed il trattamento è basato sul 

consenso dell’Utente, su un contratto di cui l’Utente è parte o su misure contrattuali ad esso connesse.

•proporre reclamo.L’Utente può proporre un reclamo all’autorità di controllo della protezione dei dati personali competente o 

agire in sede giudiziale.

Il sottoscritto ______________________________dichiara infine di aver ricevuto in data odierna copia della presente informativa 

resa ai sensi  dell' art 13 del Regolamento e della normativa nazionale vigente in materia di protezione dei dati personali

Luogo ______________ data _____________________ Firma ________________________________

pag. 2/2


	l) Diritti dell’Utente
	Gli Utenti possono esercitare determinati diritti con riferimento ai Dati trattati dal Titolare.
	In caso di superiore protezione, l’Utente può esercitare tutti i diritti riportati di seguito. In ogni altro caso, l’Utente può contattare il titolare per scoprire quali diritti siano applicabili nel suo caso e come esercitarli.

